
Kaucja za butelki 
 
Kwestię zwrotu opakowań wielokrotnego uŜytku, w tym butelek, reguluje ustawa z 11 

maja 2001 r. o opakowaniach i odpadach opakowaniowych (Dz.U. nr 63, poz.638 ze zm.).  
Przepis art. 14 ustanawia obowiązek przyjmowania przez sklepy zwracanych 

opakowań wielokrotnego uŜytku, które znajdują się w ich ofercie handlowej. 
Według wyjaśnień Departamentu Polityki Ekologicznej Ministerstwa Środowiska 

„Przepis zawarty w art. 14 ustawy o opakowaniach i odpadach opakowaniowych zobowiązuje 
jednostki handlu detalicznego do przyjmowania zwracanych i na wymianę opakowań 
wielokrotnego uŜytku po produktach w takich opakowaniach, które znajdują się w ich ofercie 
handlowej. Brzmienie tego przepisu nie ogranicza przyjmowania przedmiotowych opakowań 
tylko do zakupionych w danej jednostce handlu detalicznego, a takŜe nie wprowadza wymogu, 
Ŝe klient powinien wylegitymować się dowodem zakupu produktu w takim opakowaniu, które 
chce oddać w danej jednostce handlowej. W przypadku, gdy klient przyniesie opakowanie 
wielokrotnego uŜytku po produkcie w takim opakowaniu, który znajduje się w ofercie 
handlowej danej jednostki handlowej, do zwrotu (bez zakupu produktu) lub na wymianę  
(z zakupem produktu w takim samym opakowaniu), sprzedawca ma obowiązek przyjąć od 
niego te opakowanie, ale nie ma on podstawy prawnej Ŝądać od klienta dowodu zakupu 
(paragonu, faktury, itp.), chyba Ŝe klient chce uzyskać zwrot kaucji.” 

NaleŜy zaznaczyć, iŜ przed wejściem w Ŝycie ustawy o opakowaniach i odpadach 
opakowaniowych funkcjonował system kaucjonowania opakowań wielokrotnego uŜytku  
(np. po napojach).  

Obecnie obowiązująca ustawa (art. 10) zobowiązuje do ustalania kaucji tylko na 
opakowania po substancjach chemicznych toksycznych, rakotwórczych, mutagennych lub 
niebezpiecznych dla środowiska.  

Natomiast w odniesieniu do pozostałych produktów, w tym napojów, ustawa nie 
nakłada obowiązku kaucjonowania opakowań, jak równieŜ nie zakazuje pobierania kaucji 
przez sprzedawcę. W takim przypadku kaucja jest elementem umowy cywilnoprawnej 
pomiędzy sprzedawcą a klientem. NaleŜy stwierdzić, Ŝe w obrocie handlowym występują 
opakowania wielokrotnego uŜytku kaucjonowane (przewaŜnie oznakowane przez producenta 
informacją na etykiecie np.: „butelka zwrotna” lub „opakowanie zwrotne”) oraz sprzedawane 
bez kaucji – wówczas z informacją na etykiecie np.: „butelka bez kaucji” bądź „butelka 
bezzwrotna”. 

Reasumując: sprzedawca ma obowiązek przyjąć przyniesione przez konsumenta 
opakowania zwrotne, pod warunkiem, Ŝe taki towar znajduje się w jego ofercie handlowej. 
Natomiast, jeŜeli konsument chce zwrotu kaucji, powinien okazać w sklepie dokument 
(paragon) stwierdzający zawarcie umowy sprzedaŜy, w tym fakt pobrania kaucji i jej 
wysokość. W przeciwnym razie moŜna mieć problem z odebraniem kaucji. 


