Kontrola prawidtowo $ci funkcjonowania sklepoéw spaywczych
w zakresie jakaci handlowej artykutow rolno-spozywczych
oraz rzetelndci obstugi konsumentéw

W IV kwartale 2009 r. Wojewddzki Inspektorat lekpji Handlowej przeprowadzit
kontrole prawidtowséci funkcjonowania sklepoéw spgwczych w zakresie jakei handlowej
artykutow rolno-spaywczych oraz rzetelr$gi obstugi konsumentow.

Kontrola w powyzszym zakresie objo 99 sklepdédw spgwczych znajdujcych se
na terenie wojewoOdztwa warhsko-mazurskiego (m.in. w Barczewie, Boguchwatach,
Dobrym Miegscie, Gietrzwatdzie, Klebarku Wielkim, Liwie, tynieMierkach, Olsztynku,

Stawigudzie Swiatkach oraz Wipsowie).

W trakcie kontroli szczegéihuwag zwrdocono na zagadnienia zwane z obstug
klientow. Badano przede wszystkim legalizagrzyrzaddéw pomiarowych, prawidtowss
uwidaczniania cen sprzedgch, przestrzeganie dat #wensci oferowanych do sprzega
produktow, prawidtowé¢ oznakowania towardw oraz aktuadioorzeczé lekarskich

zatrudnionego personelu.

Nieprawidtowdci stwierdzono w 81 placowkach , polegaty onedny innymi na:

= postugiwaniu si przyrzadami pomiarowymi z nieaktualnymi cechami legalizdeidz
bez cech legalizacji. Tego typu nieprawidid@eicujawniono w 40 placéwkach;

= braku wywieszek cenowych, cen jednostkowych lub tezpdrednio na towarach.
Zastrzeenia do prawidiowsri przestrzegania przepisow dotycych uwidaczniania cen
whniesiono w 63 sklepach;

= oferowaniu towaréw po uptywie dat waosci. W 12 placowkach zakwestionowano z tego
tytutu 99 partii towarow wartei 958 zt (ogétem zbadano daty iwasci 1208 partii
artykutow spaywczych wartdci 23 881 zi);

= braku w 19 placowkach aktualnych orzecziekarskich, wydawanych pracownikom
do celéw sanitarno-epidemiologicznych.

W zwiazku z ustaleniami kontroli poglp dziatania zmierzage do eliminacji
stwierdzonych uchybifestosownie do kompetencji Inspekcji Handlowej.
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