Z.adaj instrukdcji w jezyku polskim

Ustawa z dnia 7 gaziernika 1999 r. oggyku polskim (Dz. U. z 2011 r., Nr 84,
poz. 455) chronigzyk polski, atakze reguluje jego stosowanie w obrocie na terytorium
Polski.

Obecnie obowizuje nakazarizywania w kraju gzyka polskiego w obrocie z udziatem
konsumentow oraz przy wykonywaniu przepisow z zetkigrawa pracy (art. 7).

Obowiazek uzywania jezyka polskiego dotyczy w szczeg@oo nazewnictwa
towarow i ustug, ofert, warunkéw gwarancji, rachawnki pokwitowa, osrzezen i informacji
dla konsumentow, instrukcji obstugi oraz inforfjhiae wiasciwosciach towaréw i ustug,
atakze reklam (art. 7a).

Przepisy ustawy nie dotygzm.in. nazw wtasnych np. ,Toy Shop” na szyldziezwa
handlowych — np. ,Big Mac”, znakow towarowych, cy nazw, ktdre weszhjuz do
stownika gzyka polskiego, jak np. ,taxi’, ,hot dog”,baner” (katalog wylczen jest
okreslony w art. 11).

Jednym z organéw sprawglch kontrot nad przestrzeganiem przepiséw ustawy
0 jezyku polskim jest Inspekcja Handlowa.

Nieprzestrzeganie przepisOw ustawyeayku polskim w obrocie z konsumentami
stanowi wykroczenie jest geozone kan grzywny (art. 15).

Polskie oznaczenia towaru, instrukcje obstugi, kowscji wymagane as rowniez
przez postanowienia ustawy z dnia 27 lipca 2008 szczegoélnych warunkadprzedazy
konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (DzNr 141, poz. 1176 ze zm.). O ile
nie ma ich na lub przy towarach, to sprzedawcadotezymuje warunkow umowoze to
skutkowa& skuteczn reklamacy. W przypadku gdy sprzedawca nie jest w stanieadozit
konsumentowi np. instrukcji obstugi wzyku polskim, to klientmoze zadat nawet zwrotu
pienkdzy.



